BABV
KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan pada

pengembangan aplikasi e-konseling berbasis web sebagai media konsultasi,

dapat disimpulkan bahwa :

1. Dengan menggunakan wordpress dapat dibuat sebuah perangkat lunak
berbasis web yang berupa aplikasi e-konseling berbasis web untuk membantu
layanan bimbingan dan konseling disekolah meliputi berita sekolah, tentang
kami, pelayanan, data guru bk, kontak kami, dan konsultasi secara online.

2. Dengan menggunakan Aplikasi E-Konseling berbasis Web didapatkan hasil
yang bagus dalam proses konsultasi antara siswa dan guru bk

3. Dari hasil penelitian yang dilakukan menghasil presentase pengujian
usability/respon dengan nilai 83,9% dan masuk dalam kategori “Sangat

Layak” dan memenuhi aspek usability.

B. Keterbatasan Produk
Dalam pembuatan aplikasi e-konseling berbasis web masih memiliki

keterbatasan, diantaranya masih terbatasnya fitur pelayanan, belum adanya fitur
sosmed sekolah yang dapat tersambung kepada aplikasi e-konsseling ini, belum

terdapat fitur riwayat konsultasi.

C. Pengembangan Produk Lebih Lanjut
Pengembangan produk Ilebih lanjut seperti pada keterbatasan yaitu

penambahan fitur layanan yang dapat mudah diakses oleh pengguna,
penambahan fitur sosmed yang dapat terhubung langsung dengan aplikasi e-

konseling, dan penambahan fitur riwayat konsultasi.

D. Saran
Mengingat berbagai keterbatasan yang dimiliki penulis baik dari segi pemikiran

maupun waktu, maka penulis menyarankan untuk pengembangan penelitian

yang akan datang sebagai berikut :
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. Perlu adanya perbaikan tampilan dari sistem informasi pada halaman utama
sistem agar lebih menarik

. Perlu adanya penambahan fitur-fitur lain yang lebih beragam seperti
bimbingan interaktif secara online

. Teknik pengujian kualitas perangkat lunak yang lebih beragam
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