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ABSTRACT

The development of science and technology (IPTEK) has brought rapid
changes in aspects of human life, these developments have changed the human
paradigm in finding and getting information easier. As time goes by and technology
develops in the era of globalization. One of the steps that can be taken to advance
the education sector is by utilizing technological developments. The purpose of this
study: (1) To analyze the design and development of the E-Counseling application
(2) To analyze the results of students using the consultation media with the E-
Counseling application (3) to determine the student's response to the use of the E-
Counseling application. This study uses the R&D Research method. The R&D
Research Method is a research method by combining two qualitative and
quantitative research methods in a research activity so that more comprehensive,
valid, reliable, and objective data will be obtained (Sugiyono, 2016).

The results of this study are: (1). This web-based e-counseling application
was developed using wordpress with features: Home, School News, About Us,
Services, Bk Teachers, Contact Us, Consultations. (2). The results of testing the e-
counseling application to class XI ATPH students of SMK Negeri 1 Kuningan,
namely the Functionality aspect is said to be successful, and in the Usability aspect

the results are 83.9% (very feasible).

Keywords: application system, e-counseling, consultation.
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ABSTRAK

Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi (IPTEK) telah membawa
perubahan pesat dalam aspek kehidupan manusia, perkembangan tersebut telah
mengubah paradigma manusia dalam mencari dan mendapatkan informasi semakin
mudah. Seiring berjalannya waktu dan berkembangnya teknologi di era globalisasi.
Salah satu langkah yang dapat ditempuh untuk memajukan sektor pendidikan yaitu
dengan memanfaatkan perkembangan teknologi. Tujuan dari penelitian ini : (1)
Untuk menganalisis rancangan dan pengembangan aplikasi E-Konseling (2) Untuk
menganalisis hasil siswa yang menggunakan media konsultasi dengan aplikasi E-
Konseling (3) untuk mengetahui respon siswa terhadap penggunaan media
konsultasi dengan menggunakan aplikasi E-Konseling. Penelitian ini menggunakan
metode Penelitian R&D. Metode Penelitian R&D merupakan metode penelitian
dengan mengkombinasikan antara dua metode penelitian kualitatif dan kuantitatif
dalam suatu kegiatan penelitian sehingga akan diperoleh data yang lebih
komprehensif, valid, reliabel, dan objektif (Sugiyono, 2016).

Hasil dari penelitian ini adalah : (1). Aplikasi e-konseling berbasis web ini
dikembangkan menggunakan wordpress dengan fitur : Home, Berita Sekolah,
Tentang Kami, Pelayanan, Guru Bk, Kontak Kami, Konsultasi. (2). Hasil pengujian
aplikasi e-konseling kepada siswa kelas XI ATPH SMK Negeri 1 Kuningan yaitu
pada aspek Fungsionality dikatakan berhasil, dan pada aspek Usability didapatkan
hasil sebesar 83,9% (sangat layak).

Kata kunci : sistem aplikasi, e-konseling, kunsultasi.
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah
Pendidikan merupakan usaha sadar dan sistematis, yang dilakukan oleh

orang-orang yang di serahi tanggung jawab untuk mempengaruhi peserta didik
agar mempunyai sifat dan tabiat sesuai dengan cita-cita pendidikan
(AchmadMunib, 2004). Jadi pendidikan diharapkan untuk menjadikan peserta
didik mampu mencapai proses pendewasaan dan kemandirian.

Pendidikan sebagai salah satu bagian yang tidak dapat dipisahkan dari
proses pendewasaan manusia tentu di satu sisi memiliki andil yang sangat besar
bagi pengembangan ilmu pengetahuan dant teknologi tersebut, namun
pendidikan jugu harus dan perlu memanfaatkan kemajuan ilmu pengetahuan dan
teknologi agar mampu mencapai tujuannya secara efektif dan efisien. Kemajuan
ilmu pengetahuan dan teknologi (IPTEK) berpengaruh terhadap penggunaan
alat-alat bantu mengajar di sekolah-sekolah dan lembaga-lembaga pendidikan
lainnya. Pembelajaran di sekolah mulai disesuaikan dengan perkembangan
teknologi, sehingga terjadi perubahan dan pergeseran paradigm pendidikan
(Hujair, 2009). Hal ini menyimpulkan bahwa penggunaan teknologi informasi
dalam proses pembelajaran di kelas, sudah menjadi suatu kebutuhan sekaligus
tuntutan di era global ini.

Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi (IPTEK) telah membawa
perubahan pesat dalam aspek kehidupan manusia, perkembangan tersebut telah
mengubah paradigm manusia dalam mencari dan mendapatkan informasi
semakin mudah. Seiring berkembang dan berjalannya waktu, teknologi di era
globalisasi ini merupakan salah satu langkah yang dapat ditempuh untuk
memajukan sector pendidikanya itu dengan melakukan inovasi model
pelaksanaan pembelajaran salah satunya dengan menggunakan e-konseling.

Berdasarkan hasil observasi, proses konsultasi siswa di SMK Negeri 1

Kuningan masih sangat rendah, karena rata-rata peserta tidak mau berkonsultasi



kepada guru BK. Penyebab dari proses bimbingan selama ini membuat anak

tidak mendapatkan arahan yang lebih baik, sehingga banyak dari mereka yang

terhambat dalam proses pembelajarannya.

B. Batasan Masalah

Memperhatikan identifikasi masalah di atas dan mengingat luasnya

permasalahan dan paramater kualitas perangkat lunak yang berkaitan dengan

sistem informasi, maka dalam penelitian ini dibatasi pada :

1.

Aplikasi E-Konseling berbasis web sebagai alternatif layanan Bimbingan
dan Konseling

Aplikasi E-Konseling berbasis Web dibangun sebagai media layanan
informasi siswa yang berupa data kelanjutan studi siswa, rekap data
Bimbingan dan Konseling, Data Guru BP-BK, Berita Sekolah, pengajuan
bimbingan dan layanan bimbingan yang berupa papan bimbingan secara

online dalam bentuk chat.

C. ldentifikasi Masalah

1.

2.

Berdasarkan uraian latar belakang diatas, dapat diidentifikasi beberapa
permasalahan sebagai berikut :

Keterbatasan waktu untuk guru BK memberi bimbingan kepada peserta
didik

Tidak semua peserta didik berani berkonsultasi secara tatap muka

D. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang dan identifikasi di atas, maka penulis

merumuskan masalah penelitian sebagai berikut :

1.
2.

Bagaimana merancang dan mengembangkan aplikasi E-Konseling?
Bagaimana hasil konseling untuk siswa yang memakai aplikasi E-
Konseling?

Bagaimana respon peserta didik terhadap penggunaan media konsultasi

aplikasi E-konseling?



E. Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah diatas, tujuan dari penelitian ini adalah :

1. Untuk menganalisis rancangan dan pengembangan aplikasi E-Konseling.

2. Untuk menganalisis hasil siswa yang menggunakan media konsultasi dengan
aplikasi E-Konseling.

3. Untuk mengetahui respon peserta didik terhadap penggunaan media

konsultasi dengan menggunakan aplikasi E-Konseling.

F. Manfaat Penelitian
Berikut beberapa manfaat dari penelitian ini :

1. Bagi Sekolah
Sebagai bahan referensi bagi sekolah untuk meningkatkan komusikasi yang
baik anatar siswa dengan guru BK dengan menggunakan media konsultasi
aplikasi E-Konseling.

2. Bagi Guru BK (Bimbingan Konseling)
Dapat meningkatkan efektifitas proses konsultasi kepada siswa dengan
menggunakan media konsultasi aplikasi E-Konseling.

3. Bagi Siswa
Dapat menumbuhkan rasa ingin berkonsultasi kepada guru BK dengan
leluasa dan dengan tidak adanya rasa malu untuk bercerita tentang masalah
yang sedang dialaminya .

4. Bagi Peneliti
Sebagai masukan bagi peneliti dalam kemampuan untuk menggunakan media

konsultasi aplikasi E-Konseling.



BAB |1
TINJAUAN PUSTAKA

A. Kajian Teori
1. Sistem aplikasi

Menurut Jesa Ariawan dan Sri Wahyuni (2015), sistem adalah kumpulan
dari sub-sub sistem baik sistem abstrak maupun fisik yang saling terintegrasi
dan berkolaborasi untuk mencapai tujuan tertentu.

Menurut Hasan Abdurahman dan Asep Ririh Riswaya (2014), aplikasi
adalah program siap pakai yang dapat digunakan untuk menjalanan perintah-
perintah dari pengguna aplikasi tersebut dengan tujuan mendapatkan hasil
yang lebih akurat sesuai dengan tujuan pembuatan aplikasi tersebut.

Adapun menurut Jogiyanto (1999:12), Aplikasi adalah penggunaan dalam
suatu komputer, intruksi (instruction), atau pernyataan (statement) yang
disusun sedemikian sehingga komputer dapat memproses input menjadi
output.

Jadi dapat disimpulakan bahwa sistem aplikasi adalah suatu sistem
komputer yang digunakan untuk menjalankan intruksi atau pernyataan
dengan menggunakan aplikasi sehingga komputer dapat memperoleh hasil
yang lebih akurat.

2. E-Konseling

Menurut Gustad’s (dalam Gibson & Mitchell, 1995), ‘Counseling is a
learning-oriented process, carried on in a simple, one-to-one social
environment, in which a counselor, professionally competent in relevant
psychological skill and knowledge, seeks to assist the client, by methods
appropriate to the latter’s needs and within the context of the total personnel
program, to learn more about himself and to accept himself, to learn how to
put such understanding into effect in relation to more clearly perceived,
realisticaly defined goals to the end that the client may become a happier and

more productive member of his society.’



‘konseling merupakan proses yang berorientasi pada pembelajaran,
dilaksanakan secara sederhana, lingkungan sosial satu-ke-satu, dimana
seorang konselor, kompeten secara profesional daam keterampilan psikologis
yang relevan dalam pengetahuan, berusaha membantu klien dengan metode
yang sesuai kebutuhan yang terakhir dan dalam konteks personel program,
untuk mempelajari lebih lanjut tentang dirinya dan menerima dirinya sendiri,
untuk belajar bagaimana menerapkan pemahaman tersebut menjadi efek
dalam kaitannya dengan tujuan yang lebih jelas dirasakan, yang didefinisikan
secara realistis sampai akhir itu klien dapat menjadi anggota yang lebih
bahagia dan lebih produktif.’

Haberstroh menjelaskan bahwa e-konseling adalah klien dan konselor
berkomunikasi dengan menggunakan aplikasi, streaming vidio, dan audio.

Dan menurut capill (tt), counselling using the computer as the medium of
kommunication between client and conssellor. (konseling menggunakan
komputer sebagai media komunikasi antara klien dan konselor).

Dari beberapa pendapat diatas dapat disimpulkan bahwa E-konseling
adalah proses konsultasi antara konselor (Guru BK) dengan klien (peserta
didik) yang dilakukan secara dengan memanfaatkan teknologi informasi,
komputer dan internet.

. Konsultasi

Menurut Prayitno dalam Tohirin mengatakan bahwa Konsultasi pada
dasarnya dilaksanakan secara perorangan dalam format tetap muka antara
guru pembimbing dengan peserta didik. Dalam layanan konsultasi, ada tiga
pihak yang tidak bisa dipisahkan yaitu guru pembimbing, konsulti dan pihak
ketiga. Guru pembimbing merupakan tenaga ahli konseling (tenaga
profesional) yang memiliki kewenangan melakukan pelayanan konseling
sesuai dengan bidang tugasnya, Konsulti adalah individu yang meminta
bantuan kepada guru pembimbing agar dirinya mampu menangani kondisi
atau masalah yang dialami oleh pihak ketiga yang setidak-tidaknya sebagian
menjadi tanggung jawabnya, sedangkan pihak ketiga adalah individu-

individu yang kondisi atau permasalahannya di persoalkan oleh konsulti.



Jadi, dapat disimpulkan bahwa konsultasi yaitu suatu layanan yang
membantu peserta didik dalam memperoleh pemahaman dan cara yang perlu
dia lakukan dalam menghadapi dan menangani kondisi atau masalah yang
sedang dihadapi.

B. Penelitian Sebelumnya
Penelitian sebelumnya mengenai E-Konseling telah dilakukan oleh

Muhammad Refa’i, Mahasiswa Universitas Islam Negeri Raden Intan Lampung
pada tahun 2017: Permasalahan pada penelitian tersebut salah satunya layanan
konseling yang didapat mahasiswa PSBK masih cenderung pada layanan
informasi dengan media konvensional dan belum melibatkan sarana teknologi.
Jenis penelitian ini menggunakan the major step in the R&D cycle brog and gall.
Jadi kesimpulannya bahwa aplikasi E-konseling adalah aplikasi yang
memuaskan karena aplikasi ini sudah layak dan dapat digunakan untuk
menunjang pemberian informasi pada konseling untuk mengatasi masalahnya.

Penelitian selanjutnya tentang Pengembangan dan Analisis Kualitas
Sistem Informasi Bimbingan dan Konseling Berbasis Web oleh Nuning
Arumsari mahasiswa Universitas Negeri Yogyakarta pada tahun 2014,
permasalahan pada penelitian tersebut salah satunya keterbatasan jumlah dan
waktu guru Bimbingan Konseling dalam melakukan konseling pada siswa yang
membutuhkan. Jenis penelitian ini menggunakan pendekatan penelitian atau
Research and Development (R&D).

Jadi dapat disimpulkan perbedaan dari penelitian ini dengan penelitian
sebelumnya adalah didalam aplikasi e-konseling berbasis web sebagai media
konsultasi di SMK Negeri 1 Kuningan terdapat berita-berita terkini yang dapat
membantu siswa mendapatkan informasi terkini, sedangkan dipenelitian

sebelumnya tidak terdapat berita-berita.



C. Kerangka Berpikir
Pemberian layanan konsultasi pada peserta didik sangat diperlukan karena

dapat membantu guru BK dalam menentukan langkah apa yamg harus diambil
dalam menghadapi permasalahan yang sedang dihadapi. Salah satu pemberian
layanan konsultasi yakni dengan berbasis IT. Melalui IT pemberian layanan
konsultasi sangat mudah dan sangat luas.

Menghadapi hal tersebut, hendaknya ada inovasi baru untuk pemberian
layanan konsultasi agar lebih mudah diakses oleh guru BK. Salah satu media
yang sering digunakan saat ini adalah E-Konseling. E-konseling merupakan
media konsultasi anatara peserta didik dengan guru BK yang memanfaatkan
media elektronik. Media E-Konseling ini diharapkan dapat membantu guru BK
dalam memberikan pelayanan konsultasi kepada peserta didik dengan lebih
mudah.

E-Konseling Berbasis Web ini digunakan sebagai salah satu media
alternatif komunikasi antara siswa dan guru BK. Dalam Sistem Informasi ini
memiliki fungsi utama yaitu pengajuan bimbingan, data kelanjutan studi dan
form kelanjutan studi serta riwayat bimbingan secara online. Kerangka berpikir
dari pengembangan aplikasi E-Konseling di SMK Negeri 1 Kuningan Berbasis
Web adalah sebagai berikut :



Gambar 2.1 Kerangka Berpikir



D. Hipotesis
HO : aplikasi e-konseling berbasis web mendapat respon tidak baik dari siswa

SMK Negeri 1 Kuningan.
H1 : aplikasi e-konseling berbasis web mendapat respon baik dari siswa SMK

Negeri 1 Kuningan.



BAB Il1
METODOLOGI PENELITIAN

A. Metode Penelitian
Metode/pendekatan dalam penelitian ini mengunakan pendekatan

penelitian dan pengembangan atau Research and Development (R&D). Menurut
sugiyono (2009), metode penelitian dan pengembangan adalah metode
penelitian yang digunakan untuk menghasilkan produk tertentu, dan menguji
keefektifan produk tersebut. Dalam metode penelitian dan pengembangan bukan
bertujuan untuk menghasilkan teori baru maupun menguji teori yang sudah ada,
melainkan untuk menghasikan sebuaah produk baru atau mengembangkan

produk yang sudah ada agar dapat bermanfaat bagi sasarannya.

B. Desain Penelitian
Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini mengacu pada

Model R&D dengan model ADDIE yang terdiri dari lima tahap yaitu Analysis
(Analisis),  Design  (Perancangan), Development (Pengembangan),
Implementation (Implementasi) dan Evaluation (Evaluasi) karena model
penelitian dan pengembangan ini lebih rasional dan lebih lengkap dibanding
model lainnya menurut langkah-langkah pengembangan produk.

Model ADDIE dikembangkan oleh Dick dan Carry (1996). Tahap yang
harus dilakukan pada penelitian dalam model ADDIE seperti yang dijelaskan
oleh Endang ( 2011 : 179 ) adalah sebagai berikut:

ADDE Model

Gambar 3.1 Model ADDIE
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1. Analysis

Pada tahap ini kegiatan utama adalah menganalisis perlunya
pengembangan model/metode pembelajaran baru dan menganalisis 42
kelayakan dan syarat-syarat pengembangan model/metode pembelajaran
baru. Pengembangan metode pembelajaran baru diawali oleh adanya masalah
dalam model/metode pembelajaran yang sudah diterapkan. Masalah dapat
terjadi karena model/metode pembelajaran yang ada sekarang sudah tidak
relevan dengan kebutuhan sasaran, lingkungan belajar, teknologi,
karakteristik peserta didik, dsb. Setelah analisis masalah perlunya
pengembangan model/metode pembelajaran baru, peneliti juga perlu
menganalisis kelayakan dan syarat-syarat pengembangan model/metode
pembelajaran baru tersebut. Proses analisis misalnya dilakukan dengan
menjawab beberapa pertanyaan berikut ini: (1) apakah model/metode baru
mampu mengatasi masalah pembelajaran yang dihadapi, (2) apakah
model/metode baru mendapat dukungan fasilitas untuk diterapkan; (3)
apakah dosen atau guru mampu menerapkan model/metode pembelajaran
baru tersebut Dalam analisis ini, jangan sampai terjadi ada rancangan
model/metode yang bagus tetapi tidak dapat diterapkan karena beberapa
keterbatasan misalnya saja tidak ada alat atau guru tidak mampu untuk
melaksanakannya. Analisis metode pembelajaran baru perlu dilakukan untuk
mengetahui kelayakan apabila metode pembelajaran tersebut diterapkan.
2. Design

Dalam perancangan model/metode pembelajaran, tahap desain memiliki
kemiripan dengan merancang kegiatan belajar mengajar. Kegiatan ini
merupakan proses sistematik yang dimulai dari menetapkan 43 tujuan belajar,
merancang skenario atau kegiatan belajar mengajar, merancang perangkat
pembelajaran, merancang materi pembelajaran dan alat evaluasi hasil belajar.
Rancangan model/metode pembelajaran ini masih bersifat konseptual dan

akan mendasari proses pengembangan berikutnya.
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3. Development

Development dalam model ADDIE berisi kegiatan realisasi rancangan
produk. Dalam tahap desain, telah disusun kerangka konseptual penerapan
model/metode pembelajaran baru. Dalam tahap pengembangan, kerangka
yang masih konseptual tersebut direalisasikan menjadi produk yang siap
diimplementasikan. Sebagai contoh, apabila pada tahap design telah
dirancang penggunaan model/metode baru yang masih konseptual, maka
pada tahap pengembangan disiapkan atau dibuat perangkat pembelajaran
dengan model/metode baru tersebut seperti RPP, media dan materi pelajaran.
4. Implementation

Pada tahap ini rancangan dan metode yang telah dikembangkan
diimplementasikan pada situasi yang nyata yaitu di kelas. Selama
implementasi, rancangan model/metode yang telah dikembangkan diterapkan
pada kondisi yang sebenarnya. Materi disampaikan sesuai dengan
model/metode baru yang dikembangkan. Setelah penerapan metode
kemudian dilakukan evaluasi awal untuk memberi umpan balik pada
penerapan model/metode berikutnya.
5. Evaluasi

Pada tahap ini diimplementasikan rancangan dan metode yang telah
dikembangkan pada situasi yang nyata yaitu di kelas. Selama implementasi,
rancangan model/metode yang telah dikembangkan diterapkan pada kondisi
yang sebenarnya. Materi disampaikan sesuai dengan model/metode baru yang
dikembangkan. Setelah penerapan metode kemudian dilakukan evaluasi awal

untuk memberi umpan balik pada penerapan model/metode berikutnya

C. Populasi dan Sampel
1. Populasi

Populasi penelitian ini adalah seluruh siswa kelas X1 Jurusan ATPH yang
terdaftar pada semeseter genap tahun ajaran 2020/2021 di SMKN 1

Kuningan.
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Tabel 3.1 Tabel jumlah siswa

No Kelas Jumlah

1. XI ATPH 2 20

2. XI ATPH 3 20
Total 40

2. Sampel
Sampel dalam penelitian ini diambil dua kelas dan menggunakan teknik Non
probability Sampling dengan teknik Sampling Jenuh artinya semua anggota
populasi dijadikan sampel.

. Teknik Pengumpulan Data
Teknik pengumpulan data merupakan langkah yang paling utama dalam

penelitian, karena tujuan utama dari dari penelitian ini adalah mendapatkan data.
Tanpa mengetahui teknik pengumpulan data, maka penelitian ini tidak akan
mendapatkan data yang memenuhi standar data yang diterapkan. Dalam
penelitian ini, pengumpulan data dilakukan beberapa cara sebagai berikut :

1. Observasi
Observasi merupakan teknik pengumpulan data dengan pengamatan dari

peneliti baik secara langsung maupun tidak langsung terhadap objek penelitian.
2. Wawancara

Interview adalah cara pengumpulan informasi dengan cara mengajukan
sejumlah pertayaan secara lisan untuk dijawab secara lisan pula. Dalam
penelitian ini menggunkan teknik wawancara dalam mengembangkan aplikasi.
3. Kuissioner atau angket

Kuissioner adalah cara pengumpulan data yang merupakan jawaban dari
daftar pertanyaan yang disusun sebelumnya. Pada penelitian ini digunakan
metode reting yang dijumlahkan atau lebih dikenal sebagai penskalaan model
likert (summated ratings), Jawaban pertanyaan negatif atau positif dalam skala
likert dikategorikan dengan skala sangat baik (SB), baik (B), Cukup (C), kurang
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(K). Teknik pengumpulan data ini bertujuan untuk mencari data respon peserta

didik terhadap penggunaan media konsultasi aplikasi E-konseling.

. Instrumen Penelitian
Intrumen penelitian adalah suatu alat yang digunakan mengukur fenomena

alam maupun social yang diamati, secara spesifik semua fenomena ini disebut
variabel penelitian.

Instrumen penelitian digunakan untuk menguji kelayakan perangkat lunak,
adapun instrumen penelitian yang digunakan pada penelitian ini adalah
instrumen untuk pengujian functionality suitability. Untuk pengujian pada aspek
functional suitability digunakan instrumen berupa test case yang berisi daftar
fungsi yang terdapat pada aplikasi berdasarkan analisis kebutuhan fungsional.
Hasil dari instrumen functional suitability diukur menggunakan skala Guttman.
Skala Guttman digunakan untuk mendapat jawaban tegas dari suatu permasalah

yang ditanyakan (Sugiyono., 2016).

1. Instrumen Funcionality
Pengujian functional suitability dilakukan dengan mengisi checklist pada
instrumen observasi yang berupa test case. Test case dibuat berdasarkan
fungsi-fungsi yang dijalankan pada aplikasi berdasarkan hasil analisis
kebutuhan. Kemudian aplikasi diujikan kepada ahli bidang IT dalam
pengembangan perangkat lunak berbasis web, menggunakan instrumen yang
telah dibuat. Setiap jawaban pada instrumen akan diberi skor agar dapat

diukur. Adapun test case untuk aplikasi ini terdapat pada Tabel 3.2
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Tabel 3.2 Tes Case pengujian functionality

No

Fitur

PERNYATAAN

HASIL

YA

TIDAK

Login
Aplikasi

Fungsi login sebagai Guru sudah
berjalan dengan benar

Dashboard/
Adminis

Trator

Fungsi menampilkan menu

utama

Fungsi menampilkan Tentang
Kami (Sejarah, Visi misi, dan

Tujuan)

Fugsi menampilkan Pelayanan

Fungsi menampilkan Data Guru
BK

Fungsi Menampilkan Kontak

Fungsi menampilkan fitur

konsultasi

Fungsi menambah informasi

My Profil

Fungsi menampikan data profil

(pengguna yang masuk)

Logout

Fungsi logout untuk keluar dari

aplikasi

Keterangan test case:

Kolom Fungsi

Kolom Pernyataan

Kolom Berhasil

Kolom Gagal

: Berisi fitur yang terdapat dalam aplikasi

: Berisi penjelasan fungsi yang diharapkan

: Berisi indikator berhasilnya suatu fungsi

: Berisi indikator gagalnya suatu fungsi
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2. Instrumen Usability

Instrumen usability menggunakan angket USE Questionnaires oleh

Keterangan test case:

STS= sangat tidak setuju
TS =tidak setuju
RR =ragu-ragu

S

= Setuju

SS =sangat Setuju

Tabel 3.3 Kisi-kisi angket

Arnold M. Lurd. Angket ini berjumlah 20 pertanyaan yang dibagikan dalam
4 Kriteria yaitu operability, usefulness, understandability, dan attractiveness.

Adapun kisi-Kisi instrumen Questionnaires dapat dilihat pada Tabel 3.3

No. Pernyataan Jawaban
STS| TS |RR| S | SS
1. | Proses konsultasi dengan menggunakan
media  e-konseling  berbasis  web
membuat saya lebih mudah dalam
berkonsultasi
2. | Komunikasi dengan guru BK lebih
terjalin
3. | Proses konsultasi dengan guru BK
mudah untuk dilaksanakan
4. | Konsultasi menggunakan media e-
konseling mendorong saya untuk lebih
terbuka kepada guru BK terhadap
masalah yang sedang saya hadapi.
5. | Konsultasi dengan media e-konseling
berbasis web membosankan
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No. Pernyataan Jawaban
STS| TS |RR SS

6. | Petunjuk yang diberikan guru BK
kurang membantu saya untuk bisa
berkomunikasi dengan guru tersebut

7. | Waktu  yang  digunakan  untuk
berkonsultasi lebih efisien

8. | Proses konsultasi dengan media e-
konseling sama saja dengan proses
konsultasi menggunakan media
konvesional.

9. | Proses konsultasi sangat leluasa untuk
digunakan

10. | Aplikasi e-konseling praktis untuk
digunakan

11. | Aplikasi e-konseling sangat bermanfaat

12. | Aplikasi ini membantu saya menjadi
lebih efektif

13. | Aplikasi ini membantu saya menjadi
lebih produktif

14. | Aplikasi e-konseling mudah dipahami

15. | Tidak ada kesulitan dalam menggunakan
aplikasi e-konseling

16. | Aplikasi ini praktis untuk digunakan

17. | Aplikasi dapat digunakan sesuai
kebutuhan

18. | Saya dapat belajar menggunakan
aplikasi ini dengan cepat

19. | saya puas dengan aplikasi e-konseling

20. | Aplikasi ini nyaman untuk digunakan
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No.

Pernyataan Jawaban
STS| TS |RR| S | SS

Total

F. Te

knik Analisis Data
Bogdan (Sugiyono, 2017: 334) menjelaskan bahwa analisis data adalah

proses mencari dan menyusun secara sistematis dari hasil wawancara, catatan

lapangan, dan dokumentasi sehingga dapat mudah dipahami oleh diri sendiri

maupun orang lain.

Be

1.

rikut ini adalah teknik analisis data yang digunakan pada penelitian :

Analisis Data Instrument Functionality Suitability

Dari hasil pengujian functional didapat data skor yang dinilai dengan skala
Guttman, yang mana pilihan berhasil bernilai 1 dan gagal bernilai 0, hasil
tersebut kemudian dihitung presentase kelayakannya menggunakan rumus

sebagai berikut:
Presentase kelayakan (%) = %x 100=...... %

Keterangan :

A : Jumlah jawaban Berhasil = 1

B : Jumlah total jika seluruh jawaban Berhasil

Hasil yang didapatkan selanjutnya dikonversikan ke dalam sebuah
pernyataan berdasarkan tabel kriteria interpretasi skor seperti yang tersaji

dalam Tabel 1.3 yang telah dilakukan penyesuaian (Sudaryono, 2011).
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Tabel 3.4 Keriteria Interprestasi skor

NO. PRESENTASE INTERPRETASI
1 0% - 20% Sangat Tidak
Layak
2 21% - 40% Kurang Layak
3 41% - 60% Cukup Layak
4 61% - 80% Layak
5 81% - 100% Sangat Layak

2. Analisis Aspek Instrumen Usability
Instrumen pengujian aspek usability dengan kuesioner Computer System
Usability Questionnaires (CSUQ) yang dikembangkan oleh exel ini
menggunakan skala Likert sebagai skala pengukuran. Menurut Sugiyono
(2009), jawaban setiap instrumen yang menggunakan skala Likert
mempunyai gradasi dari yang sangat positif sampai sangat negatif. Skala
Likert yang digunakan pada instrumen CSUQ menggunakan skala 5.
Menurut Sugiyono (2009), jawaban pada skala Likert dapat diberi skor
untuk keperluan analisis kuantitatif, sebagai berikut:
a. Sangat setuju (SS) =5
b. Setuju (S) =4
c. Ragu-ragu (RR) =3
d. Tidak setuju (TS) =2
e. Sangat tidak setuju (STS) =1
Untuk menganalisis data hasil pengujian Usability dengan menghitung
jumlah rata-rata jawaban berdasarkan skor yang telah ditetapkan dapat

dihitung sebagai berikut:
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Jumlah skor dari responden yang menjawab SS =Total SSx5=A

Jumlah skor dari responden yang menjawab S =TotalSx4=B
Jumlah skor dari responden yang menjawab RR =TotalRRx3=C
Jumlah skor dari responden yang menjawab TS =Total TSx2=D
Jumlah skor dari responden yang menjawab STS =Total STSx1=E
Jumlah Skor Total =A+B+C+D+E

Hasil dari jawaban responden kemudian dapat dihitung nilai tertinggi dan
terendah sebagai berikut:
Skor Maksimal = Jumlah Responden x Jumlah Item Pertanyaan x 5

Setelah nilai tertinggi ditemukan kemudian acuan untuk menentukan

Jumlah Skor Total
Skor Maksimal

X 100%.

presentase dengan rumus berikut :

Kemudian dapat dihasilkannya dibandingkan dengan tingkatan presentase

pada gambar (Guritno et al., 2011).

0% 20% 40% 60% 80% 100%

70%

Gambar 3.2 Tingkatan Presentase

Keterangan Gambar 6

0% - 20% = Sangat Rendah / Sangat Tidak Layak
21% -40% = Rendah / Kurang Layak

41% - 60% = Cukup / Cukup Layak

61% -80% = Tinggi/ Layak

81% - 100% = Sangat Tinggi / Sangat Layak
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BAB IV
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A. Hasil Penelitian
1. Tahap Analisis Kebutuhan

a. Fungsional

Berdasarkan hasil observasi dan wawancara yang dilakukan di SMK

Negeri 1 Kuningan, dapat disimpilkan kebutuhan fungsional sebagai

berikut :

1) Sistem memiliki halaman utama yang dapat diakses oleh semua
penguna tanpa harus login yang terdiri dari berita sekolah, tentang
kami, pelayanan, data konselor (guru bk), kontak, dan fitur konsultasi.

2) Pengguna sistem dibagi menjadi 2 yaitu siswa dan guru bk (admin)

3) Guru bk (admin) dapat melakukan tugas sebagai berikut :

a) Login masuk untuk guru bk (admin)

b) Menambah fitur aplikasi

¢) Mengolah data pengguna yang berupa (tambah, ubah, dan hapus)
d) Mengolah data guru bk (tambah, ubah dan hapus)

e) Mengolah data berita sekolah (tambah, ubah dan hapus)

f) Mengolah data tentang kami (tambah, ubah dan hapus)

g) Mengolah data pelayanan (tambah, ubah dan hapus)

h) Mengolah data kontak kami (tambah, ubah dan hapus)

4) Siswa dapat melakukan tugas sebagai berikut :

a) Melihat data berita sekolah

b) Melihat data tentang kami

c) Melakukan pelayanan

d) Melihat data guru bk (konselor)
e) Melihat data kontak

f) Melakukan proses konsultasi di fitur konsultasi atau pelayanan
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b. Hardware

Perangkat keras atau hardware yang dibutuhkan untuk sistem ini sebagai

berikut :

1) Untuk admin. berupa satu unit komputer/laptop yang terkoneksi dengan
internet.

2) Untuk client. berupa laptop atau HP yang terdapat aplikasi web browser
dan terkoneksi dengan internet.

3) Untuk server. berupa line internet/modem, router, komputer server,
printer, kabel UTP, LAN Card/NIC

c. Software

Perangkat lunak yang dibutuhkan untuk mengembangkan aplikasi e-

konseling berbasis web sebagai berikut :

1) Sistem operasi Microsoft windows server (2003,2008 atau 2010),
varian sistem operasi linux untuk server (redhat, mandrake, debian,
caldera, open suse), dan sistem operasi khusus server lainnya

2) Wordpress

3) Web browser : mozilla firefox, google chrome, dan sejenisnya.

2. Tahap Desain
a. Use Case

1) Desain use case

a) Definisi aktor
Deskripsi aktor pada sistwm aplikasi e-konseling berbasis web

pada tabel 4.1 sebagai berikut :
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Tabel 4.1 definisi aktor

no

Aktor

Deskripsi

Guru BK (Admin)

Orang yang bertugas dan
bertanggung jawab terhadap sistem
informasi yang ada di sekolah dan
memiliki hak akses penuh terhadap
fungsi-fungsi yang ada di sistem
yaitu mengelola pengguna sistem,
mengelola data dan dapat mengakses
serta mengelola data-data dalam
sisteminformasi  secara  penuh

termasuk merekap data.

Orang yang bertugas dan
bertanggungjawab sebagai
pengampu mata pelajaran
Bimbingan dan Konseling yang di
dalam sistem informasi memiliki hak
akses untuk melakukan pengelolaan
papan bimbingan, mengelola
pengajuan bimbingan dan mengelola

pengumuman.

Siswa

Orang yang memiliki hak menambah
pengajuan konsultasi pada fitur
pelayanan atau fitur konsultasi yang

terhubung langsung dengan Whatapp.
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b) Diagram Use Case
Berikut ini merupakan diagram use case dari aplikasi e-konseling :
1) Diagram use case guru BK (Admin)
Gambar 4.1 Berikut ini merupakan diagram use case guru bk

(admin)

System

mengelola data merupakan
generalisasi dari tambah,
ubah, hapus dan tampil.

mengelola
mengelola berita tentang kami mengelola
sekolah \\\ pelayanan
<<include>>

< <<include>>
F ? Cidl <cinclude>~
“““““““““ <<include>>. o mengelola
data guru bk
Guru BK (Admin)

\ ~

~
<<include>>

Res b
\\\ mengelol kontak
kami siswa

mengelola
konsultasi

Gambar 4.1 Diagram use case guru bk (admin)
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2) Diagram use case siswa

System

Gambar 4.2 Diagram use case siswa
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b. Activty

Desain activity diagram dari aplikasi e-konseling berbasis web sebagai
berikut :

1) Menampilkan data

Gambar 4.3 Berikut ini merupakan activity tampil data :

Pengguna Sistem

melihat data yang
dtiampilkan

®
Gambar 4.3 Activity diagram tampil data
2) Menambah data

Gambar 4.4 Berikut ini merupakan activity tambah data

Pengguna Sistem

memasukkan data pada form
tambah data

Kembali ke form tambah data

Gambar 4.4 Activity diagram tambah data
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3) Mengubah data
Gambar 4.5 Berikut ini merupakan activity ubah data

Pengguna Sistem

Tidak

tampil data tidak valid

Gambar 4.5 Activity diagram ubah data
4) Menghapus data

Gambar 4.6 Berikut ini merupakan activity hapus data

Pengguna Sistem

Memilih data yang
akan dihapus

kiik tombol
hapus

hapus data pada sistem

Ei!‘m:il pesan data berhasil dhq:ua

®

Gambar 4.6 Activity diagram hapus data
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3. Development
a. Pengembangan
Pengembangan produk aplikasi e-konseling berbasis web sebagai media

konsultasi diantaranya:

@ Kotak| | YudiR | @ Video: | @ Keren! | @R YouTu: | @ Howtc | @ strest! | @ SMOO | €9 Facebc | @ Philad: | @ DiPen

@ MoDE | @ NewT: @ Lo x [ = X

<« C {} @& ekonseling.com/wp-login.php?redirect to=hitps%3A%2F%2Fe-konseling.com%2Fwp-admin%2F&reauth=1 @ :

Nama Pengguna atau Alamat Email

I |

Sandi

() Ingat Saya

Lupa sandi Anda?

— Pergi ke E-Konseling

E Z 1500
H P Type here to search 2 LR =L Uipersentil

Gambar 4.7 Tampilan login untuk konselor (guru bk)

@ Kotsk| | B YudiR | @ Video: | B Keren! | @B YouTut | @B Howtc | € street! | @ SMOC | €D Focebe | @ Philad- | @ DiPer | @ MODE | @ NewT: @ Da X+ o - x
¢ C Y & e-konseling.com/wp-admin/ o % »@ :
) & Ekonseling &2 B + Baru WPForms
@ Dasbor @ DASHBOARD Q pelacak
Beranda op: Bantuan ¥
Pembaruan (@
Hi there, it seems like Chaty is bringing you some value, and that's pretty awesomet Can you please show us some love and rate Chaty on WordPress? Itll only tak inutes of your time, X
A Pos and will really help us spread the word - Gal Dubinski, Co-founder R
0 Media
'd love to help:)
M Laman Not this time
ve already rated you
¥ Komentar
AnsPress R sing Chaty f w. D s that - o ; i D
Hi there, you've been using Chaty for 2 while now. Do you know that Chaty has an affiliate program? Join now and get 25% lifetime commission X Dis

Elementor | me more 3

e ro

Templat
Essential Addons = . Wehope you're enjoying Essential Addons for Elementor! Could you please do us a BIG favor and give it a 5-star rating on WordPress to help us spread the word and boost our
motivation?
=) WeForms & Ok youdesereit O Maybe Later €8 1need help €3 Never show again
# Tampilan
2 Bl @ Suka menggunakan Elementor? *

5 Fegrs Menjadi kontributor super dengan memilih untuk membagikan data plugin yang tidak sensitif dan menerima pembaruan email berkala dari kamj. Pelajari lebih Janjut.

Peralatan
# Pastil Saya senang bisa membantu  [IERYE!

Pengaturan

erima Kasih

2

02

R Type here to search %0 7

06/08/2021

Gambar 4.8 Tampilan dasbor
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@ Kotsk| | @B YudiR | @ Video: | @ Keren! | @ YouTu: | @B Howtc | @B street! | @ SMOC | €) Facebc | @ Philadc | @ DiPen

@ MODE | ® NewT @ Ek x + o - X
<« G Y @ ekonselingcom * » @ :

@ EKonseling ,# Sesuaikan & 2 B + Baru 2 Edittaman (B sunting dengan Elementor WPForms Hai, Guru BK [l

Home Berita Sekolah Tentang Kami Pelayanan GuruBK Kontak Kami o X

SELAMAT DATANG DI

E-Konseling SMK Negeri 1 Kuningan

E-Konseling merupakan salah satu upaya untuk
membantu terkait berbagai informasi, dan menjawab

permasalahan yang dihadapi siswa.

LIHAT SELENGKAPNYA —
Konsultasi

15.03

O Type here to search i ! D 2c ALY gy B

Gambar 4.9 Tampilan beranda

@ Kotsk| | @B YudiR | @ Video: | @ Keren!! | @B YouTu: | @B Howtc | @B street' | @ SMOC | €) Facebc | @ Philad | @ DiPen

@ MODE | & NewT: @ Ber X + o - X
< C (Y @ ekonseling.com/berita-sekolah * @ :

# Sesuaikan < 2 Edit Laman Sunting dengan Elementor WPForms (1

@ Home Berita Sekolah Tentang Kami  Pelayanan GuruBK Kontak Kami © o

Hello world!

Guru BK
Juni 14,2021

Pelayanan Contact Info 0O v

Hubungan dengan Orang Tua Jalan Raya Sukamulya, Sukamulya - Konsultasi

Masalah Akademik

2

2 s - 15.03
H P Type here to search ) 06/08/2021 B

Gambar 4.10 Tampilan berita sekolah

ir, Sukamulya, Kuningan
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@ Kotak| | B YudiR | @ Video: | B Keren!! | @B YouTut | €8 Howtc | B strect! | @ SMOC | €D Focebo | @ Philad- | @ DiPer | @ MODE | @ NewT @ Ter X+ o - X

unting dengan Elementor  WPForms

Visi Misi

Visi

Menjadi Sekolah Kejuruan yang unggul dalam pengembangan Sumber Daya Manusia (SDM) yang berkualitas yang bertaraf Nasional dan

nternasional dengan kompetensi utama sesuai dengan bidang keahliannnya.

Misi

1. Melaksanakan pendidikan menengah kejuruan dengan kualitas tinggi yang relevan dengan kebutuhan masyarakat, dunia usaha/industri masa
kini dan mendatang.
. Membina jaringan kerja sama dengan dunia usaha dan industri

2
3. Mewujudkan tanggungjawab sosial sekolah kepada masyarakat melalui lulusan yang berkualitas dan reputasi kinerja sekolah yang produktif.
4, Meningkatkan peran serta masyarakat dalam penyelenggaraan pendidikan menengah kejuruan.

5

5. Meningkatkan peran serta sekolah dalam bidang berbudaya lingkungan

Tujuan

Konsultasi
1. Menjalankan fungsi lembaga pendidikan menengah kejuruan sejalan dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan teknoleg:
2. Mendidik sumber daya manusia berkualitas yang memiliki etos kerja dan kompetensi bersatndar nasional dan internasional. -
p FRg 15
H R Type here to search - =) e 0T ) g

Gambar 4.11 Tampilan tentang kami

@ Kotsk| | @B YudiR | @ Video: | € Keren!! | @B YouTut | @B Howtc | @B street' | @ SMOC | €) Facebc | @ Philad: | @ DiPen | @ MODE | @& NewT: @ Pel x  + o - X
<« C ) @ e-konseling.com/pelayanan * B @

n‘j. @ EKonseling  Sesuakan <2 B + Bau 2 Edittaman () sunting dengan Elementor WPForms @

Home Berita Sekolah Tentang Kami Pelayanan GuruBK Kontak Kami

Pelayanan

Hubungan dengan

Hubungan dengan Teman Permasalahan Akademik Keluarga

Konsultasi

HPTypeheretosearch "mE R ® 2D e AwED

154
06/08/2021 B

Gambar 4.12 Tampilan pelayanan
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@ Kotok| | @B YudiR | @ Video: | € Keren! | @3 YouTut | @8 Howtc | @ street! | @ SMOC | @) Facebc | @ Philac: | @ DiPen | @ MODE | @ NewT: @ Gu x +

' C (Y & ekonseling.com/guru-bk * @ :

wf}w @ EKonseling # Sesuakan © 2 B + Bau 2 Edittaman () Sunting dengan Elementor WPForms @

fome  Berita Seko Tentang Kami  Pelayanan GuruBK Kontak Kam o X

. Nida Jakiyah, S.Pd
Mery Ita Yusnita, SH

15.06

O Type here to search g ™ m ﬂ [ 9P m ™ @ i @ ® vl Dac Aw@o 06/08/2021

Gambar 4.13 Tampilan konselor (guru bk)
@ Kotsk| | B YudiR | @ Video - | €8 Keren!! | @ YouTut | @8 Howtc | @ street! | @ SMOC | €} Facebc | @ Philad- | @ DiPen | @ MODE | @ NewT- @ Ko x 4 (-]
< G (Y @ ekonseling.com/kontak-kam * * @ :

w‘{\g‘w @ EKonseling ¥ Sesusikan & 2 B 4 Baru ¢ Editlaman (B Sunting dengan Flementor WPForms (i

Home Berita Sekolah Tentang Kami Pelayanan GuruBK Kontak Kami

Kontak Kami

°
Jalan Raya Sukamulya, Sukamulya -

Cigugur, Sukamulya, Kuningan
0232871013

smknl_kng@yahoo.co.id

Hoan Hoss_KoNsultasi

KEEP IN TOUCH

z P 15.07
Il O Type here to search e I ﬂ 9 G ™ ® ~ & @ v W 2c AWmED o ?1]‘

Gambar 4.14 Tampilan kontak kami
b. Kelayakan Media
Pada tahap ini, data di peroleh dengan memberikan lembar penelitian
kepada ahli media, lembar penilaian berisi tentang kesesuaian produk yang
telah dikembangkan dan sesuai aspek penilaian. Ahli media dalam validasi

ahli media sebanyak 2 orang.
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Tabel 4.2 hasil validasi produk dari validator 1

No

Fitur

Penjelasan Fungsi

Uraian Pendapat Ahli

Log in

Fitur log in ini merupakan
halaman yang berfungsi untuk
masuk ke akun admin (guru BK)

Baik

Log out

Fitur log out merupakan fitur
yang berfungsi untuk keluar dari
akun admin (guru BK)

baik

Home

Fitur home berfungsi untuk
menampilkan  tampilan  awal

pada aplikasi.

Baik

Berita Sekolah

Fitur berita sekolah berfungsi
untuk menampilkan berita terkini

yang ada di sekolah.

Baik

Tentang Kami

Fitur tentang kami berfungsi
untuk  menampilkan  sejarah
sekolah, visi misi dan tujuan

sekolah.

baik

Pelayanan

Fitur pelayanan berfungsi untuk
melayani siswa terkait hubungan
mereka dengan keluarga,
permasalahan akademik, dan

hubungan dengan teman.

baik

Guru BK

Fitur ~ guru berfungsi untuk
menampilkan daftar nama guru
BK (konselor).

Baik
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Layak untuk digunakan dengan revisi sesuai saran
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Fitur Kontak kami berfungsi | baik
8. | Kontak Kami | menampilkan kontak, alamat,
dan denah sekolah.
) Fitur lihat selengkapnya | baik
9. Hinat berfungsi untuk meredireck ke
selengkapnya
menu pelayanan.
Fitur konsultasi berfungsi untuk | baik
10. | Konsultsi media konsultasi siswa dengan
guru BK (Konselor).
Tanggapa/Saran :
Penambahan fitur pelayanan yang menyangkut 4 bidang Bk :
- Pribadi
- Sosial
- Belajar
- Kkarier
Kesimpulan :




Tabel 4.3 hasil validasi produk dari validator 2

No | Fitur Penjelasan Fungsi Uraian Pendapat Ahli

Fitur log in ini merupakan | Tidak bisa dicoba karena tidak
1. | Login halaman yang berfungsi untuk | ada sampel. Silahkan berikan

masuk ke akun admin (guru BK) | sampelnya

Fitur log out merupakan fitur | Tidak bisa dicoba karena tidak
2. | Log out yang berfungsi untuk keluar dari | ada sampel. Silahkan berikan

akun admin (guru BK) sampelnya

Fitur home berfungsi untuk | Tampilan home sudah cukup
3. | Home menampilkan  tampilan  awal

pada aplikasi.

Fitur berita sekolah berfungsi | Sama sekali tidak ada berita.
4. | Berita Sekolah | untuk menampilkan berita terkini | Inputkan minimal 3 berita

yang ada di sekolah.

Fitur tentang kami berfungsi | Sejarah sekolah masih kosong.
5. | Tentang Kami untuk  menampilkan  sejarah | Lengkapi.

sekolah, visi misi dan tujuan

sekolah.

Fitur pelayanan berfungsi untuk | Tidak bisa dicoba, karen akan

melayani siswa terkait hubungan | registrasi tidak bisa.
6. | Pelayanan mereka dengan keluarga,

permasalahan akademik, dan

hubungan dengan teman.

Fitur ~ guru berfungsi untuk | Cukup
7. | Guru BK menampilkan daftar nama guru

BK (konselor).
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Fitur Kontak kami berfungsi | Cukup
Kontak Kami | menampilkan kontak, alamat,
dan denah sekolah.

Linat Fitur lihat selengkapnya | Cukup

iha
berfungsi untuk meredireck ke

selengkapnya

menu pelayanan.
Fitur konsultasi berfungsi untuk | Tambahkan teks default/template

10. | Konsultsi media konsultasi siswa dengan | pada WA
guru BK (Konselor).

Tanggapa/Saran :

E-Konseling ini masih belum selesai, harap diselesaikan terlebih dahulu, baik
dari sisi fitur maupun konten
Kesimpulan :

Layak digunakan dengan revisi sesuai saran

Berdasarkan penelitian ahli media, produk aplikasi e-konseling berbasis web
sebagai media konsultasi yang telah dikembangkan dapat digunakan untuk tahap

uji coba selanjutnya dengan revisi penambahan plug in untuk konsultasi/pelayanan.

@ Kotsk | B Yudif | @ Video | B Kere fouTe iow E | @ sMOC | @) Faceb | @ Philac | @ DiPer | @ MODI | @ New! @ Hox B GW | + o - X
<« C {} @& ekonseling.com/question/hubungan-dengan

® @ exonseling 7 Sesuaikan 2 + Baru £ Editquestion (B Sunting dengan Elementor WPForms (3 Hai, curuek [l QA |

Hubungan dengan Teman

@ 18views 4 Juli 28, 2021 Unsubscribe 1

Guru BK (8 Juli 28, 2021 0 Comments

Silahkan curhat disini

Guru BK Changed status to publish Juli 28, 2021

o
Add a Comment

Konsultasi

1531

H P Type here to search i 9 W ‘:'Es) Pr RS @ 3 D 2c A®BY gy Bl

Gambar 4.15 Tampilan pelayanan hubungan dengan teman
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@ Kotak | B YudiF | @ Video | B Keren | B YouTu | B Howi | @B street | @ SMOC | €D Faceb | @ Philac | @ DiPer | @ MOD: [ @ New! @ Pex B OW | + [-]

<« C { @& ekonseling.com/question/permasalahan-akademik/
Hai, curuek [l QA |

\-" @ Ekonseling ¢ Sesuaikan <2 B + Baru £ Editquestion (B Sunting dengan Elementor WPForms (3

Permasalahan Akademik

@ 15views 4 Juli 28,2021 | Unsubscribe 1
- ']
Guru BK (8 Juli 28, 2021 0 Comments
0
”
Gur BK Changed status to publish Jul 28, 2021
°
Add a Comment
B I U =~ £ E & 8 «
Write your answer.
Konsultasi
; e S 15.32
H A Type here to search =i} 9 ™ & » & @ S| P 2c 0 ) genenr

Gambar 4.16 Tampilayan pelayanan hubungan dengan akademik

@ Kotak | B YudiF | @ Video | B Kerer | @8 YouTu | @B How: | B street | @ SMOC | €D Faceb | @ Philac | @ DiPer | @ MOD: | @ NewT @ Hox B GW | + o - %

<« C 1 @ ekonseling.com/question/hubungan-dengan-keluarga/

\-" @ E-Konseling # Sesuaikan <2 B 4+ Bau ¢ Editquestion () Sunting dengan Elementor WPForms

Hubungan dengan Keluarga

® Tviews 4 Juli28, 2021 Unsubscribe 1

.

Guru BK [& Juii 28, 2021 0 Comments
-

Guru BK Changed status to publish Juli 26, 2021
°
Add a Comment
B I U = = £ & R «
our answer.
Konsultasi
«— Ouestion Sebelumnva nva estion
g R 15.33
H R Type here to search q ¢ AT oy B

Gambar 4.17 Tampilan pelayanan hubungan dengan keluarga

4. Implementasi
Pada tahap ini, semua rancangan media yang telah dikembangkan diterapkan

setelah dilakukan revisi. Dalam tahap ini, peneliti hanya melakukan uji coba
produk terhadap kelompok kecil dengan melihat respon respon terhadap

aplikasi e-konseling berbasis web yang telah merek coba.

36



Adapun hasil respon siswaa terhadap aplikasi e-konseling berbasis web dapat
dilihat di tabel.

Tabel 4.4 hasil respon siswa

Pernyataan Jawaban
STS|TS |[RR|S |SS

Proses konsultasi dengan menggunakan | 1 11 |9 6 13
media  e-konseling  berbasis  web
membuat saya lebih mudah dalam

berkonsultasi

Komunikasi dengan guru BK lebih | O 0 0 |20 |20

terjalin

Proses konsultasi dengan guru BK |0 3 10 |12 |15

mudah untuk dilaksanakan

Konsultasi menggunakan media e- |1 0 3 10 | 26
konseling mendorong saya untuk lebih
terbuka kepada guru BK terhadap

masalah yang sedang saya hadapi.

Konsultasi dengan media e-konseling | 7 9 9 4 11

berbasis web membosankan

Petunjuk yang diberikan guru BK |0 5 2 12 |21
kurang membantu saya untuk bisa

berkomunikasi dengan guru tersebut

Waktu  yang  digunakan  untuk | O 8 6 9 17

berkonsultasi lebih efisien

Proses konsultasi dengan media e- |0 1 3 12 |24

konseling sama saja dengan proses

konsultasi menggunakan media

konvesional.

Proses konsultasi sangat leluasa untuk | O 6 8 10 |16
digunakan
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No. | Pernyataan Jawaban
STS|TS |[RR|S |SS

10. | Aplikasi e-konseling praktis untuk | O 0 1 15 |24
digunakan

11. | Aplikasi e-konseling sangat bermanfaat | 1 3 5 12 | 20

12. | Aplikasi ini membantu saya menjadi | O 2 7 9 22
lebih efektif

13. | Aplikasi ini membantu saya menjadi | O 1 7 12 | 20
lebih produktif

14. | Aplikasi e-konseling mudah dipahami 0 2 4 8 22

15. | Tidak ada kesulitan dalam menggunakan | 1 2 7 |8 |22
aplikasi e-konseling

16. | Aplikasi ini praktis untuk digunakan 0 1 2 11 | 26

17. | Aplikasi dapat digunakan sesuai | 1 1 1 16 |21
kebutuhan

18. | Saya dapat belajar menggunakan | O 1 2 13 |24
aplikasi ini dengan cepat

19. | saya puas dengan aplikasi e-konseling 2 3 3 11 |21

20. | Aplikasi ini nyaman untuk digunakan 0 1 2 15 | 22

Persentase 83,8%
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5. Evaluasi

a. Funcionality

Tabel 4.5 funcionality

HASIL
No | Fitur PERNYATAAN
YA TIDAK
. Login Fungsi login sebagai Guru sudah v
" | Aplikasi | berjalan dengan benar
Fungsi  menampilkan  menu v
utama
Fungsi menampilkan Tentang v
Kami (Sejarah, Visi misi, dan
Tujuan)
Dashboard/ | Fugsi menampilkan Pelayanan 4
2. | Adminis Fungsi menampilkan Data Guru v
Trator BK
Fungsi Menampilkan Kontak 4
Fungsi ~ menampilkan  fitur v
konsultasi
Fungsi menambah informasi 4
) Fungsi menampikan data profil v
3. | My Profil
(pengguna yang masuk)
Fungsi logout untuk keluar dari V4
4. | Logout o
aplikasi
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Presentase kelayakan (%) = %x 100=...... %

Presentase kelayakan (%) = f—ox 100 = 90%

Dilihat dari  kriteria  interprestasi skor presentase  81%-100%
diinterprestasikan “sangat layak”
b. Usability/Respon Siswa

Hasil dari pengujian usability dapat dilihat pada tabel dibawabh ini :

Tabel 4.6 rekapitulasi hasil pengujian usability

Pernyataan Jawaban
STS|TS |[RR|S |SS

Proses konsultasi dengan menggunakan | 1 11 | 9 6 | 13
media  e-konseling  berbasis  web
membuat saya lebih mudah dalam

berkonsultasi

Komunikasi dengan guru BK lebih| 0 0 0 (20| 20

terjalin

Proses konsultasi dengan guru BK | 0 3 110 |12 | 15

mudah untuk dilaksanakan

Konsultasi menggunakan media e-| 1 0 3 | 10| 26
konseling mendorong saya untuk lebih
terbuka kepada guru BK terhadap

masalah yang sedang saya hadapi.

Konsultasi dengan media e-konseling | 7 9 9 4 | 11

berbasis web membosankan

Petunjuk yang diberikan guru BK | 0 5 2 |12 | 21
kurang membantu saya untuk bisa

berkomunikasi dengan guru tersebut

Waktu  yang  digunakan  untuk | O 8 6 9 | 17

berkonsultasi lebih efisien

40



No. | Pernyataan Jawaban
STS|TS |[RR|S |SS

8. | Proses konsultasi dengan media e-| O 1 3 |12 | 24
konseling sama saja dengan proses
konsultasi menggunakan media
konvesional.

9. | Proses konsultasi sangat leluasa untuk | 0 6 8 |10 | 16
digunakan

10. | Aplikasi e-konseling praktis untuk | O 0 1 15| 24
digunakan

11. | Aplikasi e-konseling sangat bermanfaat | 0O 3 5112 | 20

12. | Aplikasi ini membantu saya menjadi | O 2 7 9 | 22
lebih efektif

13. | Aplikasi ini membantu saya menjadi | 0 1 7 |12 | 20
lebih produktif

14. | Aplikasi e-konseling mudah dipahami 0 2 4 | 13| 21

15. | Tidak ada kesulitan dalam menggunakan | 1 2 7 8 | 22
aplikasi e-konseling

16. | Aplikasi ini praktis untuk digunakan 0 1 2 |11 | 26

17. | Aplikasi dapat digunakan sesuai| 1 1 1116 | 21
kebutuhan

18. | Saya dapat belajar menggunakan | O 1 2 | 13| 24
aplikasi ini dengan cepat

19. | saya puas dengan aplikasi e-konseling 2 3 3 (11 ] 21

20. | Aplikasi ini nyaman untuk digunakan 0 1 2 | 15| 22
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Tabel 4.7 Total Usability

jumlah Skor Hasil
STS 13 1 13
TS 60 2 120
RR 91 3 273
S 230 4 920
SS 406 5 2.030
Total 3.356

Skor total yang telah didapat kemudian dihitung untuk menentukan

kualitas. Berikut ini penyelesaian akhir untuk pengujian usability.

Index (%)

Untuk menentukan kualitas menggunakan tabel kategori yang telah

dibuat sebelumnya. Untuk kategori penilaian dapat dilihat pada tabel

Jumlah Skor Total

x 100

Skor Maksimal

x 100

3.356

3.356

= ——x 100

4.000

83,9%

40x 20x 5

dibawah ini :
Tabel 4.8 Tingkatan Presentase
NO | PRESENTASE KATEGORI
1 0% - 20% Sangat Tidak Layak
2 21% - 40% Kurang Layak
3 41% - 60% Cukup Layak
4 61% - 80% Layak
5 81% - 100% Sangat Layak
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Berdasarkan tabel diatas maka hasil presentase pengujian usability
dengan nilai 83,9% masuk dalam kategori “Sangat Layak” dan

memenuhi aspek usability.

B. Pembahasan
Penelitian ini merupkan  jenis penelitian RnD (Research and

Development), dengan menggunakan model Addie. Untuk mengetahui
kelayakan aplikasi e-konseling berbasis web ini, produk akan di uji dengan cara
penyebaran angket untuk melihat respon dari siswa terhadap aplikasi e-
konseling berbasis web yang telah digunakan.

Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan dua jenis angket yaitu angket
untuk pengukuran aspek fungsionality suitability dan usability. Yang dilakukan
untuk menguji fungsionality suitability adalah menggunakan test case berupa
checklist yang telah dibuat oleh peneliti, sedangkan aspek usablity dilakukan
menggunakan angket yang sudah dibuat peneliti dengan sasaran 40 siswa.
Angket fungsionality berisi 4 pernyataan sedangkan angket usability berisi 20

pernyataan.
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BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan pada

pengembangan aplikasi e-konseling berbasis web sebagai media konsultasi,

dapat disimpulkan bahwa :

1. Dengan menggunakan wordpress dapat dibuat sebuah perangkat lunak
berbasis web yang berupa aplikasi e-konseling berbasis web untuk membantu
layanan bimbingan dan konseling disekolah meliputi berita sekolah, tentang
kami, pelayanan, data guru bk, kontak kami, dan konsultasi secara online.

2. Dengan menggunakan Aplikasi E-Konseling berbasis Web didapatkan hasil
yang bagus dalam proses konsultasi antara siswa dan guru bk

3. Dari hasil penelitian yang dilakukan menghasil presentase pengujian
usability/respon dengan nilai 83,9% dan masuk dalam kategori “Sangat

Layak” dan memenuhi aspek usability.

B. Keterbatasan Produk
Dalam pembuatan aplikasi e-konseling berbasis web masih memiliki

keterbatasan, diantaranya masih terbatasnya fitur pelayanan, belum adanya fitur
sosmed sekolah yang dapat tersambung kepada aplikasi e-konsseling ini, belum

terdapat fitur riwayat konsultasi.

C. Pengembangan Produk Lebih Lanjut
Pengembangan produk lebih lanjut seperti pada keterbatasan yaitu

penambahan fitur layanan yang dapat mudah diakses oleh pengguna,
penambahan fitur sosmed yang dapat terhubung langsung dengan aplikasi e-

konseling, dan penambahan fitur riwayat konsultasi.

D. Saran
Mengingat berbagai keterbatasan yang dimiliki penulis baik dari segi pemikiran

maupun waktu, maka penulis menyarankan untuk pengembangan penelitian

yang akan datang sebagai berikut :
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1. Perlu adanya perbaikan tampilan dari sistem informasi pada halaman utama
sistem agar lebih menarik

2. Perlu adanya penambahan fitur-fitur lain yang lebih beragam seperti
bimbingan interaktif secara online

3. Teknik pengujian kualitas perangkat lunak yang lebih beragam
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HASIL UJI VALIDASI AHLI MEDIA 1

LEMBAR VALIDASI
AHLI MEDIA

Judul Penelitian : Pengembangan Aplikasi E-Konseling Berbasis Web
sebagai Media Konsultasi di SMK Negeri 1 Kuningan

Sasaran Program : Siswa kelas X1 ATPH SMK Negeri 1 Kuningan
Penyusun : Kartika Azhari Firdhausya

Validator : Sofhian Fazrin Nasrulloh, S.Pd., M.Eng.
Petunjuk :

1. Lembar validasi ini dimaksudkan untuk mengetahui pendapat dan penilaian
bapa sebagai ahli media, tentang aplikasi e-konseling berbasis web yang
sedang dibuat.

2. Penilaian diberikan pada kolom uraian pendapat ahli yang sudah disediakan.

3. Mohon untuk memberikan komentar dan saran pada tempat yang sudah
disediakan.

A. Aspek Penilaian Aplikasi E-Konseling berbasis WEB

No Fitur Penjelasan Fungsi Uraian Pendapat Ahli

Fitur log in ini merupakan | Tidak bisa dicoba karena tidak
1. | Login halaman yang berfungsi untuk | ada sampel. Silakan berikan

masuk ke akun admin (guru BK) | sampelnya

Fitur log out merupakan fitur | Tidak bisa dicoba karena tidak
2. | Log out yang berfungsi untuk keluar dari | ada sampel. Silakan berikan

akun admin (guru BK) sampelnya

Fitur home berfungsi untuk | Tampilan home sudah cukup
3. | Home menampilkan tampilan  awal

pada aplikasi.
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Fitur berita sekolah berfungsi

Sama sekali tidak ada berita.

4. | Berita Sekolah | untuk menampilkan berita terkini | Inputkan minimal 3 berita
yang ada di sekolah.
Fitur tentang kami berfungsi | Sejarah sekolah masih kosong.

_ |untuk  menampilkan sejarah | Lengkapi.

5. | Tentang Kami S )
sekolah, visi misi dan tujuan
sekolah.
Fitur pelayanan berfungsi untuk | Tidak bisa dicoba. Ketika akan
melayani siswa terkait hubungan | register tidak bisa.

6. | Pelayanan mereka dengan keluarga,
permasalahan akademik, dan
hubungan dengan teman.
Fitur ~ guru berfungsi untuk | Cukup

7. | Guru BK menampilkan daftar nama guru
BK (konselor).
Fitur Kontak kami berfungsi | Cukup

8. | Kontak Kami | menampilkan kontak, alamat,
dan denah sekolah.

Linat Fitur lihat selengkapnya | Cukup
9. berfungsi untuk meredireck ke
selengkapnya

menu pelayanan.
Fitur konsultasi berfungsi untuk | Tambahkan teks

10. | Konsultsi media konsultasi siswa dengan | default/template pada WA

guru BK (Konselor).

B. Tanggapa/Saran :

E-Konseling ini masih belum selesai, harap diselesaikan terlebih dahulu, baik

dari sisi fitur maupun konten.
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C. Kesimpulan
Platform ini dinyatakan :

. .  diaunal -

2. Layak untuk digunakan dengan revisi sesuai saran

*)lingkari salah satu

Kuningan, 23 Agustus 2021
Ahli Media

Sofhian Fazrin Nasrulloh, S.Pd.,M.Eng
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HASIL UJI VALIDASI AHLI MEDIA 2

2. Penilaian diba'ikanpadn kolom uraiz
3. Mohon untuk memberikan komentar dan saran pada tempat
A. Aspek penilaian platform warung online

No Fitur Penjelasan Fungsi Uraian Pendapat Ahli |
Fitur log in ini merupakan 3
1. | Login halaman yang berfungsi untuk Bt
masuk ke akun admin (guru BK) 5
Fitur log out merupakan fitur
2. | Log out yang berfungsi untuk keluar dari € wile
akun admin (guru BK)
Fitur home berfungsi untuk ps
3. | Home menampilkan tampilan awal BGoile y F-F
il | pada aplikasi. 3
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Fitur konsultasi berfungsi untuk
10. | Konsultsi media konsultasi siswa dengan
guru BK (Konselor).

B. Tanggapa/Saran :
?&w e oot werfasglesr 4 boeg B
TES
B
“‘i“’ e
T

e
R T

essesssservaeasen
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HASIL TEST CASE FUNGSIONALITY

Presentase kelayakan (%) = f—ox 100 = 90%

Dilihat  dari  kriteria  interprestasi  skor

diinterprestasikan “sangat layak”
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HASIL
No Fitur PERNYATAAN
YA TIDAK

Login Fungsi login sebagai Guru sudah v
Aplikasi berjalan dengan benar

Fungsi menampilkan menu v

utama

Fungsi menampilkan Tentang v

Kami (Sejarah, Visi misi, dan

Tujuan)
Dashboard/ | Fugsi menampilkan Pelayanan v
Adminis Fungsi menampilkan Data Guru v
Trator BK

Fungsi Menampilkan Kontak 4

Fungsi menampilkan fitur v

konsultasi

Fungsi menambah informasi 4

] Fungsi menampikan data profil v

My Profil

(pengguna yang masuk)

Fungsi logout untuk keluar dari V4
Logout L

aplikasi

Presentase kelayakan (%) = %x 100=...... %

presentase  81%-100%



HASIL TEST CASE USABILITY

No. Pernyataan Jawaban
STS| TS |RR| S | SS

1. | Proses konsultasi dengan menggunakan | 1 | 11 | 9 13
media  e-konseling  berbasis  web
membuat saya lebih mudah dalam
berkonsultasi

2. | Komunikasi dengan guru BK lebih| 0 0 0 |20 | 20
terjalin

3. | Proses konsultasi dengan guru BK | 0 3 110 |12 | 15
mudah untuk dilaksanakan

4. | Konsultasi menggunakan media e-| 1 0 3 |10 | 26
konseling mendorong saya untuk lebih
terbuka kepada guru BK terhadap
masalah yang sedang saya hadapi.

5. | Konsultasi dengan media e-konseling | 7 9 9 4 | 11
berbasis web membosankan

6. | Petunjuk yang diberikan guru BK | 0 5 2 |12 | 21
kurang membantu saya untuk bisa
berkomunikasi dengan guru tersebut

7. | Waktu yang digunakan  untuk | O 8 6 9 | 17
berkonsultasi lebih efisien

8. | Proses konsultasi dengan media e-| 0O 1 3 |12 | 24
konseling sama saja dengan proses
konsultasi menggunakan media
konvesional.

9. | Proses konsultasi sangat leluasa untuk | 0 6 8 | 10 | 16
digunakan
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No. Pernyataan Jawaban
STS| TS |RR| S | SS
10. | Aplikasi e-konseling praktis untuk | O 0 1 15| 24
digunakan
11. | Aplikasi e-konseling sangat bermanfaat | 0 3 5 112 | 20
12. | Aplikasi ini membantu saya menjadi | O 2 7 9 | 22
lebih efektif
13. | Aplikasi ini membantu saya menjadi | O 1 7 |12 | 20
lebih produktif
14. | Aplikasi e-konseling mudah dipahami 0 2 4 |13 | 21
15. | Tidak ada kesulitan dalam menggunakan | 1 2 7 8 | 22
aplikasi e-konseling
16. | Aplikasi ini praktis untuk digunakan 0 1 2 |11 | 26
17. | Aplikasi  dapat digunakan sesuai | 1 1 1 116 | 21
kebutuhan
18. | Saya dapat belajar menggunakan | O 1 2 | 13| 24
aplikasi ini dengan cepat
19. | saya puas dengan aplikasi e-konseling 2 3 3 (11 ] 21
20. | Aplikasi ini nyaman untuk digunakan 0 1 2 | 15| 22
jumlah Skor Hasil
STS 13 1 13
TS 60 2 120
RR 91 3 273
S 230 4 920
SS 406 5 2.030
Total 3.356
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Skor total yang telah didapat kemudian dihitung untuk menentukan

kualitas. Berikut ini penyelesaian akhir untuk pengujian usability.

Jumlah Skor Total

Skor Maksimal
3.356
= ———x 100
40x 20x 5
3.356
= ——x100

4.000
= 83,9%
Untuk menentukan kualitas menggunakan tabel kategori yang telah

Index (%) x 100

dibuat sebelumnya. Untuk kategori penilaian dapat dilihat pada tabel
dibawah ini :
Tabel 4.4 Tingkatan Presentase

NO PRESENTASE KATEGORI
1 0% - 20% Sangat Tidak Layak
2 21% - 40% Kurang Layak
3 41% - 60% Cukup Layak
4 61% - 80% Layak
5 81% - 100% Sangat Layak

Berdasarkan tabel diatas maka hasil presentase pengujian usability
dengan nilai 83,9% masuk dalam kategori “Sangat Layak” dan

memenuhi aspek usability.
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LAMPIRAN 3

HASIL OLAH DATA EXCEL
1. HASIL TEST CASE USABILITY (RESPON SISWA)
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OUTPUT EXCEL
TEST CASE RESPON SISWA TERHADAP APLIKASI E-KONSELING

d - Hasil test case - Excel (Product Activation Failed) 7 B - x

HOME | INSERT  PAGELAYOUT  FORMULAS  DATA  REVIEW  VIEW Signin
= P
0 xz;y i Calibri S a A - B Wiap Text General - E—‘ g‘l D == EEX B z:“’ltfs“"‘ N QY i
_ - e o

E PR = Emscon - %0 45 oot Ca o oweromw G0 e s

Clipboard n Font 5 Alignment & Number 5 Styles cells Editing “
x13 - v

A 5 c o e F s H 1 s 3 L M N ° 3 a R s T u v w x ¥ z 3
1 [ Soall Soalz Soal2 soals soals soal6  soal7 soal®  soal9 soall0 soalll soal12 soalf3 scalls soal1s soal6 soal17 salle sosl19 soai2g _hasi
2 3 s 2 3 1 s 2 s 2 s s 3 s 3 3 5 s 3 5 5 ET
52 z B 5 Z 5 B 5 5 5 B 5 5 5 5 5 5 5 5 5 k@
A s B 5 s 5 B 5 s 5 B s s 5 B s s 5 T 5 @ 100
s 3 5 3 s O 5 B s 3 O 3 O 3 5 s 5 O 0 3 O % ns
6 2 z 3 7 z s 3 7 s s 5 3 s 7 7 s 7 5 7 5 3 ms
s 5 B T 5 5 B T 5 5 B 5 5 5 T 5 5 5 T 5 @ 100
s 3 0 g 5 3 5 T O 5 5 B 5 5 5 B 5 0 5 5 5 s
s[5 s B 5 s 5 T 5 s 5 B s s 5 B s s 5 T 5 @ 100
0 3 5 B 5 5 s B 5 3 s B 5 2 s s 5 5 s 5 5 % @
1 5 T B 5 5 B 5 s 5 B s s 5 B s s 5 T 5 @ 100
12 2 5 T s O 5 B s 2 5 T 5 5 5 3 5 5 s B3 O o es
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SK JUDUL DAN PEMBIMBING SKRIPSI

7 Ketentuan Maje s Diktilibang Pimping
STKIP Muhammadiyah Kuningan Nomor 0035

MEMUTUSKAN :

Pertama
Kartika Azhari Pengembangan Aplikasi E- | Sofhian Fazrin
Firdhausya/ PTIK | Konseling Berbasis WEB | Nasrulloh, S.Pd.,
171223015 sebagai Media Konsultasi M.Eng.

Kedua : Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan sampai dengan tanggal 18 Agustus
2021.

Kutipan keputusan ini diberikan kepada yang bersangkutan untuk diketahui dan dilaksanakan
sebagaimana mestinya.

Nasrun minallahi wa Fathun Qorib.

Ditetapkandi : Kuningan
18 Syaban 1442 H
19 April 2021 M

Pada Tanggal

Tembusan Yth:

1. Wakil Ketua | dan II; "

2. Ketua Prodi PTIK; UL

3. Kepala Bagian Akademik; S ¢
4. Kepala Bagian Keuangan;

o+ S g,"'
e R m&ﬁf’ 3

oSt it | C e TR, B
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SURAT KETERANGAN BIMBINGAN

CATATAN
PROSES BIMBINGAN SKRIPSI

: Kartika Azhari Firdhausya
1171223015
: : Pendidikan Teknologi Informasi dan Komunikasi

ian  : Pengembangan Aplikasi E-Konseling Berbasis Web
 scbagai Media Konsultasi di SMK Negeri | Kuningan
Y

~: Sofhian Fazrin Nasrullah, $.Pd,M Eng

Topik Bimbingan Paraf Keterangan
Tl Pembimbing
on [ Redt Bab -3
e —
o (B | 22
e Ququg}m\ UW\\'\Hj o

® mam awkeace | 7

70



SURAT PERMOHONAN IZIN PENELITIAN

adalah mahasiswa

akhir pembuatan Skripsi

pada instansi yang Bapakllbu |
Adapun Judul Penelitian Mahasiswa
Konseling Berbasis Web Sebagai Media
Untuk itu kami mohon agar Bapak/lbu, dapat me
pelaksanaanya mulai tanggal 14 Juli 2021 s/d 14 Ag 2021 (M:
Bulan).

Demikian atas perhatian dan bantuannya kami ucapkan terima kasih.

Nasrun Minallah wa-Fathun Qarib.
Wassalamualaikum Wr.Wb.

Tembusan
1. Sdr. Mahasiswa Ybs;
2. Arsip

UNGGUL DALAM PENDIDIKAN, TEKNOLOGI DAN KEWIRAUSAHAAN

D¥p¥hdal” dengan Cam*Scanner
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SURAT KETERANGAN MELAKUKAN PENELITIAN

PEMERINTAH DAERAH PROVINSI JAWA BARAT
DINAS PENDIDIKAN
CABANG DINAS PENDIDIKAN WILAYAH X
SMK NEGERI 1 KUNINGAN
J1. Raya Sukamulya — CigugurTelepon : (0232) 871013
Faksmili : (0232) 871013Website : http://smkn1-kng.sch.id

email :smknl knﬁgzg_h%.g.idkabupaten Kuningan 45552
Kuningan, 15 Juli 2021
Nomor : 421.5/537 /SMKN1-KNG Kepada Yth,
Ketua STKIP Muhammadiyah
Kuningan
Lampiran : - Eks Di Tempat
Hal : Surat Balasan Ijin Penelitian

Sesuai dengan surat Saudara tanggal 13 Juli 2021 No. 369/11.3.AU.1/F/2021 tentang permohonan

ijin penelitian mahasiswa, maka dengan ini yang bertanda tangan dibawah :

Nama : Drs. Lili Ramli, M.Kom
NIP : 19640513 193902 1 004
Jabatan : Kepala Sekolah

Bersedia menerima / memberi ijin mahasiswa Saudara untuk melakukan penelitian sebagai
berikut :

Nama : Kartika Azhari Firdhausya

NIM : 171223015

Program Studi : Pendidikan Teknologi Informasi dan Komunikasi (PTIK)

Semester : VIII (Delapan)

Judul Skripsi : Pengembangan Aplikasi E-Konseling Berbasis Web Sebagai Media Konsultasi

Demikian surat balasan agar bisa digunakan sebagaimana mestinya. Atas perhatiannya dan kerja

sama Saudara kami ucapkan terima kasih.
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PERTANYAAN WAWANCARA
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HASIL WAWANCARA GURU BK
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BUKTI LOGIN SISWA

12:02 = @

(@)
@& o-konseling.com/wp-loginphp?re. ] (D <7 ®

Moma ’Pengguna atouw Aloamat Email
1 lwniuammtsaaaziizak@gmuiﬂ-oow ‘

Sondi

‘..............

“Dafton | Lupo sandi Anda?

— Pergi ke E-Konseling
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Masuk
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BUKTI KONSULTASI SISWA

M Kotak |8 Yudif | @8 YouTu | @ @b [ @ UV | @ bend | @ @Be | @ @1BE [ @ Vi [ @ @31 | @ @PE | @ WD [ OFR | BRY @Lx + o -
& C } @& ekonseling.com/wp-admin/admin.php?page=wplivechat-menu T ® = @ H

Baru @ 1ChatAgentOnline [EOnline WPForms (2

R Karina Maitsaa Azuzah En
karinamaitsaaaziizah@gmail.com
o Saya jurusan atph bu
L A 0 0
@ Karina Maitsa... s min @ . .

Elementor

Laman

Komentar

oh baik, apa yang mau ditanyain nya karina?
Templat

15/09/2021, 13:59:59 - admin
@ Essential Addons

Saya mau nanya buat tempat pkl di tentuin dari sekolah apa boleh milih sendiri bu?
WPForms
Activity "
buat tempat pkl boleh milih sendiri
Grup
15/09/2021, 14:00:46 - admin
Emails
tempat pkl atph itu ada dii sekolah, cigadung, kertayasa,
Tampilan bandorasa dan majalengka
Plugin @
@ | Type a message ] Send
Pengguna
Peralatan
Pengaturan
% Live Chat
L Type here t h ) e
[ype here to searcl 15/00/2021
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UJI COBA TEST CASE RESPON SISWA

Test Case
Pengujian Usability
Aplikasi E-
Konseling Berbasis

Web

Sangat Tidak Setuju (STS), Tidak
Setuju (TS), Ragu-ragu (RR),
Setuju (S), Sangat Setuju (SS)
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< Test case pengujian usability A...

1. E-mail :*

Test case pengujian

usdbility Aplikasi E-konsel... Karinaaziizah123@gmail.com
Dibuati 31 Jul 2021, 10:16 AM

Status Formulir arlankhalid9114@gmail.com

Bagikan
agussopiyan2298@gmail.com

Lihat Tanggapan
aprianbael45@gmail.com

Kumpulkan Tanggapan

hendrianacepi6@gmail.com
Edit Formulir

Lihat Formulir darismanz063@gmail.com

Gandakan Formulir lusifutrie@gmail.com

Hapus Formulir
indriaprilianisally22@gmail.com
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RIWAYAR HIDUP

Nama . Kartika Azhari Firdhausya

Jenis Kelamin : Perempuan

Tempat, Tanggal Lahir : Kuningan, 02 Oktober 1999

Agama > Islam

Status : Belum Menikah

Alamat Rumah : Dusun Puhun RT.07 RW.03, Desa Kramtmulya,

Kecamatan Kramatmulya, Kabupaten Kuningan,

Provinsi Jawa Barat, Indonesia.

Alamat E-mail . Kartikaazhari73676 @gmail.com
Pendidikan Formal

1. SD : MI PUI Kramatmulya

2. SMP : MTs Negeri Jalaksana

3. SMA : SMK Negeri 1 Kuningan

4. Perguruan Tinggi : STKIP Muhammadiyah Kuningan

Pendidikan non formal -
Pengalaman Organisasi

1. PKS (Patroli Keamanan Sekolah)
Pramuka

Marcing Band

Irmas (Ikatan Remaja Masjid)
HIMA PTIK

Lensa Mahasiswa

HMI (Himpunan Mahasiswa Islam)

Nooakown
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